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Einstein Conecta

Informacdes iniciais

I Nao ha cobranca de coparticipacao

celular ou computador com camera e
acesso a internet, que suporte
chamadas de video.

I Para o atendimento é necessario um

24h, 7 dias na semana. Atendimento

I Atendimento Médico Clinico Online
pediatrico 24h.

Disponivel para: titulares e dependentes da Abertta Saude, ArcelorMittal Agcos Longos, Arames e Shared Services.
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Quando usar?

Sempre que tiver qualguer um dos sintomas abaixo, vocé pode usar o Einstein Conecta

Febre Sintomas génito-urinarios + ' . Sintomas oftalmolégicos
(dor/ardor ao urinar, secrecao, @) (ardor nos olhos, secrecao,
corrimento, célicas menstruais) “ + ¥ conjuntivite)

(pancadas, dor nas costas,
torcicolo, dores musculares)

y Sintomas respiratoérios
’ (gripe, resfriado, tosse, dor cabeca, enxaqueca)

Sintomas musculo-esqueléticos ' Cefaleia (dor de
de garganta) ii

Sintomas gastrointestinais _ Sintomas cutdneos Divida médica (resultados
= [dor de barriga, diarreia, _-1-{ (alteracdes de pele, alergias) ' ‘ alterados de exames, dividas
nauseas) % sobre gravidade de sintomas)

Em alguns casos, em que seja necessario a realizacdo de um exame, vocé sera encaminhado
para um médico ou pronto atendimento da sua rede credenciada
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e
Como se cadastrar?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Acessar o link do seu computador
ou do seu celular:
https://www.einstein.br/conecta

. — E preciso ter acesso a internet.

Clicar no botao "Login" no canto
superior direito.
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Clicar no botao "Cadastre-se”.
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e
Como se cadastrar?

Obs.: 0 e-mail cadastrado pode ser
corporativo ou pessoal da sua
escolha. Preencher os dados
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v solicitados, marcar a opcao
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@] Hospital Israelita Albert Einstein
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MEU ENTEN Vocé recebera um e-mail para
ativar a conta.

Carfronse b 4s € vl

/\

~
-~ -~




Einstein Conecta

e
Como usar?

................................................................
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g : . ~ Clique no botao “iniciar o
* = ¢ - atendimento”.
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@ Selecione o perfil para o qual
. , @ deseja atendimento.
i serdmerto. ALBERT EINSTEIN
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g Clique no bot3o “check-in" e
Precisa de suporte? pronto: em instantes vocé sera
T atendido.
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e
Funcionalidades

Funcionalidades dos botdes no computador

-----------------------------------------------------------------

Botao para enviar/receber
------------------------------- mensagem de texlu
Botao de configuracoes
(selecionar ou trocar o microfone
e cAmera utilizados)

Botao para colocar ou tirar o
microfone do mute/mudo

Botao para habilitar ou
desabilitar a cAmera

Botdo para desligar a chamada
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e
Funcionalidades

Funcionalidades dos botdes no celular

Caso tenha um iPHONE, vocé
precisara baixar um aplicativo para
permitir a chamada por video.

eB00

539
? 5? QJ Acesse a App Store e
= . ’ ] : ; pesquise”InTouch Patient”.

O® B

Faca o download do aplicativo com
o0 icone ao lado.

e Nao é necessaria a instalacao
< . desse aplicativo na plataforma
' a Android.
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e
Funcionalidades

Funcionalidades dos botdoes no celular

Botao para inverter a cdmera

Botao para colocar ou tirar o
microfone do mute/mudo

Bot3o para habilitar ou desabilitar
acamera

Botao para desligar a chamada
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Suporte técnico

Suporte técnico

Suporte Telemedicina Suporte Telemedicina
(11) 2151-7690 (11) 2151-7690
suportetm@einstein.br Atendimento.telemedicina@einstein.br

Se o problema né&o for resolvido, envie um e-mail para ti.abertta.sistemas@arcelormittal.com.br



