Margem de Lucro Liquida (MLL)

MLL = Resultado Liguido [ Contraprestagdes Efetivas 11,2% 11,7% 10, 7% 12,8%
Retorno sobre o Patrim&nio Liguido [ROE)
2
ROE = Resultado Liquido / Patrimdnio Liquido Lo i Lapn! et
Sinistralidade (ou DM)
3
Sinistralidade = Eventos Indenizaveis Liquidos = CCT / Contraprestacies Efetivas + CCT 60,3% 64,0% 65,0% 67,4%
4 Percentual de Des_pzesas fﬂudmmmtratnras ein relag:a_m as Receitas de Contraprestacoes (DA) 19,3% 17,8% 18,0% 15,8%
D& = Despesa Administrativa / Contraprestacoes Efetivas + CCT
< Percentual de Despesa Comercial em relacdo a Receita de Contraprestagtes (DC) 0,0% 0.0% 0,0% 0.0%

OC = Despesa Comercial / Contraprestacdes Efetivas + CCT

Percentual de despesas operacionais em relacdo as receitas operacionais (DOP)
&  DOP=Eventos Indenizaveis Liquidos + CCT + Despesa Comercial + Despesa Administrativa + Outras 84,3% 84,6% 84,9% 85,0%
Despesas Operacionais [ Contraprestacoes Efetivas + CCT + Qutras Receitas Operacionais

indice de resultados financeiros (IRF)

7
IRF = Resultado Financeiro liquido / Contraprestactes Efetivas + CCT > 1% >,4% >, 3% >, 1%
8 L|r:|U|d_e-z Cfnrrente (LC) em RS_ 1,32 1,37 1,54 0,98
LC = Ativo circulante f Passivo circulante
5 Capital dfei:'ercewns snbr_e-c::E_Elplf:aI_prnprln[ET}'EPI 45,4% 49,5% 43,7% 46,5%
CT/CP = Exigivel total f Patrimdnio liquido
Prazo Médic de Contraprestagtes a receber (PMCR) em dias
10
PMRC = [Créditos ops salde [ Contraprestacies efetivas) ¥ 360 b EEE i e
11 Prazo Médio de Pagamento de Eventos [PMPE) em dias 35.10 37.89 3315 34 97

PMPE = [Provizs3o de Eventos a Liquidar / (Eventos indenizaveis Liquidos - Variacdo da PEONA)) X 360

Varia¢do de Custo Médico (VC)
13a V¢ = (Eventos indenizaveis per capita do ano atual / Eventos indenizaveis per capita do ano 21,4% 10, 7% 19,3% 18,6%
anterinr -1

Variacdo de Custo Odonto (VC)

12b  yC = [Eventos indenizaveis per capita do ano atual / Eventos indenizaveis per capita do ano 11,6% 18,1% 16,2% 12,6%
anterior) -1
indice combinado ampliado (COMBA)

13 COMBA = (Eventos indenizaveis liquidos + Despesas administrativas + Despesas de comercializacdo 76,9% 78,0% 79, 2% 79,4%

+ CCT + Despesas Financeiras) [ (Contraprestacies efetivas + CCT + Receitas Financeiras)

indice de Margem de Solvéncia (IMS)

14
IMS = Patrimonio Liquido Ajustado / Margem de Solvéncia Exigida

4,33 4,16 4,20 3,75



valores em KRS

PROVISOES TECNICAS H12023 m H1 2024 m

PIC - Provisao de Insuficiéncia de Contraprestacées

PPCNG - Provisao para Prémios ou Contraprestagdes Ndao Ganhas

PEONA - Provisdes de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados 16.023 17.034 17.211 23.976
Provisdes de Eventos/Sinistros a Liquidar - PELS (SUS) 249 285 422 428
Provisdes de Eventos/Sinistros a Liquidar - PELS (outros prestadores) 9.262 11.704 11.313 14.461
TOTAL 25.534 29.023 28.946 38.865
o o
AplicacGes Financeiras (Reserva Técnica) 34.223 35.121 36.405 42.506
Imdveis - - - 1.959
Sobra de Recursos 8.689 6.098 7.459 5.600
o o
Patriménio Liquido Ajustado 123.377 126.481 144.474 156.495
Capital Baseado em Riscos (CBR) 29.916 30.429 34.423 41.767
Capital Base ou PMA - Patrimonio Minimo Ajustado 963 994 994 1.036



